Manual de utilizare
Aplicatie B2B DGH

Welcome to our
B2B Platform

FREIGHT FORWARDING SOLUTIONS

www.dgh.ro



dsh B2B DGH

Prezentare

1. Accesul la aplicatia B2B DGH

2. Home

3. Documentatie

4. Rapoarte

5. Client — Facturi

6. Auto

/. Dosare

8. Facturi

www.dgh.ro



dsh

B2B DGH

PREZENTARE

| Va platim facturile in mai putin de
24 de ore. Incarcati documentele
de transport in aplicatie, noi le
validam si va platim facturile. Nu
uitati sa ne trimiteti si in original
documentele de transport!

| Acces la rapoarte detaliate cu
privire la activitatea Dvs. de

transport.

| Incércati documentele necesare
dosarelor de transport direct in

aplicatie. Simplu si intuitiv! Direct
de pe mobilul Dvs. (laptop sau

PC). Realizati poze sau incarcati
fisiere existente.

INTUITIV USOR DE
FOLOSIT

ORICAND
SI ORIUNDE

| Situatia facturilor emise de catre
DGH. Aplicatia va ofera o

TRANSPARENT

raportare detaliata a facturilor cu
posibilitati de filtrare avansate.

| Acces si gestionare facila a
autovehiculelor care ruleaza

pentru DGH.

| Situatia completa a facturilor Dvs.,
raportare detaliatd cu scadente,

valori, retineri si toate informatiile
de care aveti nevoie pentru o
analiza completa cu privire la
relatia comerciala cu DGH.

ACCES RAPID
LA INFORMATII

DE PE ORICE DISPOZITIV
CONECTAT LA INTERNET

www.dgh.ro
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1. ACCESUL LA APLICATIA B2B DGH

Aplicatia este accesibila din browserul de internet; pentru accesarea
aplicatiei se pot utiliza browsere populare, cu ultimele actualizari: Mozilla
Firefox, Internet Explorer, Chrome (recomandam Chrome).

Accesul la aplicatie se realizeaza prin accesarea pagini: www.dgh.ro.
Aplicatia poate fi accesata si de pe telefonul mobil.

@ ﬁ w htt s ey, d g h.ro e @ 1‘:'»
odsh Qe | o s
m Servicii Transport Clienti Furnizori De ce DGH Studii de caz Valorile DGH Insurance Cariere Contact
PARTENERIAT
CONSTIINTA
OAMENI - ATENTIE
LA DETALIU

Figura 1. Acces aplicatie

1.1 INREGISTRAREA iN SISTEM S| AUTENTIFICARE

Fiecare utilizator B2B DGH are
posibilitatea de autentificare in
aplicatie prin intermediul adresei de D)dEh
E-mail si a unei parole generate gl
automat de sistem, cu posibilitatea ca
acesta sa isi schimbe parola la prima

autentificare. s
Utilizator: adresa de E-mail ———
Parola
Parola: Aplicatia va genereaza o N |
parola pe care o puteti schimba, '
— Tine-ma minte logat

oricand, dupa prima logare.
Completati datele de identificare si
accesati butonul “Autentificare”.

Figura 2. Logare
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1.2 SETARI

Sectiunea Setari contine cAmpuri predefinite, generate automat, de
identificare a utilizatorului in sistem.

R Setari A / Setari

[ societate & Cont \ Notificari € Alte setari

Societate Email
Denumire societate
Nrreg Email operational

Numar Registrul Comertului

Cod Fiscal Email contabilitate
Codul Fiscal
Editeaza
[l Societate & cont 2 Notificari % Alte setari
Utilizator
Utilizator

Parola actuala

[l Societate & Cont £\ Notificari 3 Alte setari
Informare pozitie auto Auto a ajuns la descarcare
Auto a ajuns la incarcare Auto a plecat de la descarcare

Auto a plecat de la incarcare

[ societate Cont £ Notificari @ Alte setari

Afiseaza

50 inregistrari pe pagina

Figura 3. Setari

Utilizatorul se logheaza intotdeauna cu adresa de E-mail folosita in
corespondenta comerciald cu DGH. Acesta nu se poate modifica, dar puteti
modifica parola.

Puteti seta notificarile pe care doriti sa le primiti.

Vizualizati informatii despre Societate si Alte setari.

www.dgh.ro
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2. SECTIUNEA HOME

in sectiunea Home
A Home : :
Dashboard se pot vizualiza
informatiile actualizate la zi cu
privire la dosarele de transport ale
Home Dashboard utilizatorului, fiind mentionat
Today is Friday, 22 January 2021 statusul acestora: NOU, In |UC|'L|,

Finalizat, Anulat.

Furnizor

Numar dosare per status Pagina de Home va ofera o
‘@g imagine de ansamblu a dosarelor
de transport pe care le aveti in
lucru cu DGH.

Figura 4. Home

3. SECTIUNEA DOCUMENTATIE

in sectiunea Documentatie se gdsesc materialele de prezentare ale aplicatiei
in format text sau tutoriale video, pe module de lucru. Recomandam
parcurgerea acestor materiale pentru o buna intelegere a functionalitatii
aplicatiei. Urmariti sectiunea aceasta si veti fi la curent cu toate imbunatatirile
si facilitatile pe care vi le poate oferi B2B DGH.

4. SECTIUNEA RAPOARTE
utilizatorului  vizualizarea de

rapoarte detaliate din dosarele R
de transport si posibilitatea de | s -

N/A

filtrare avansata a informatiilor
afisate, in functie de data

dosarului, status facturare, auto.

Figura 5. Rapoarte
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Raportul permite vizualizarea urmatoarelor campuri: Nr. Dosar, Data
dosar, Auto, Nume sofer si date de contact, Ruta, Cant. Transport (cu
posibilitate vizualizare total), Tarif Transport, Cantitate Dislocare (cu
posibilitate de vizualizare total), Tarif dislocare, Cantitate descarcare,
Tarif Descarcare, Cantitate taxe, Tarif taxe, Total.

&2 Raport comenzi in perioada

Afiseaza 50 |~/ inregistrari pe pagina Y Filtre

Data dosar intre 05/25/2020 ] 06 /24 /2020 o Facturat Toate - Auto \ Q, cauta © Reset

Figura 6. Rapoarte

Filtrele acestei sectiuni se pot realiza in functie de Data dosarului,
Facturat/Nefacturat, Auto.

~2 Raport comenzi in perioada

Afiseaza | 50 |v| inregistrari pe pagina Y Filre

Data dosar intre 05/25/2020 ©  06/24/2020 ©  Facturat Toate ~| Aute Qcasta @ Reset

Figura 7. Rapoarte
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5. SECTIUNEA CLIENT - FACTURI

Sectiunea Client-Facturi permite utilizatorului vizualizarea facturilor
emise de catre DGH: retineri pentru chiria semiremorcilor DGH, comision
activitati legate de motoring, impunere daune.

Afiseaza 50 ~| inregistrari pe pagina T Filtreo
Platit integral Toate ~ Anulat Toate = Prefix
Nr doc iesire Sufix Data factura 11/01/2020 01/19/2021
Datascadenta mm/dd/ yyyy mm/ dd/ yyyy Moneda Toate w Curs
Valoare = Valoare TVA . Valoare Totala
Q, Cauta ® Reset
K-
Optiuni  ID  Platitintegral ~ Anulat  Prefix Nrdoc Sufix Data Scadenta Moneda Curs Valoare  Valoare TVA Valoare Totala
? ]
» &
2 B

Figura 8. Facturi

6. SECTIUNEA AUTO

Sectiunea Auto permite utilizatorului sa vizualizeze disponibilitate auto, sa
realizeze filtrare in functie de Numar Auto sau Tip Auto, sa editeze Pozitia
Auto, bifare disponibilitate auto cu posibilitate de setare interval
disponibilitate, localitate, coordonate GPS.

B Auto disponibil %

B Auto disponibil

Disponibil £

fi disponibila din © Masina va fi disponibila pana la
Masina va fi disponibila din Masina va fi disponibila pana la Locatie O listaTara @
23-05-2020000 | B 24-06-2020 16:00 | @
Q Lista tari disponibile
Localitate Zona admin
BUCURESTI N/A
Cod postal Tara
Roma
Latitudine Longitudine
4442677000 26.10254000 3

Salveaza Anuleaza

Figura 9. Auto
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W Pozitie auto

® Ultima Pozitie M Harta

Q
& 0.00000000 0.00000000

¥ Actualizeaza Pozitie

Data Pozitie (ora locala din locatie) Pozitie

0s-05-20001525 B ©
Latitudine Longitudine

Figura 10. Pozitie auto — actualizare pozitie auto, cere pozitie actualad

7. SECTIUNEA DOSARE

Sectiunea Dosare permite utilizatorului sa isi Rk s w327
vizualizeze dosarele de transport si sa realizeze
filtrari in functie de numar dosar, data,
facturat/nefacturat, rute, auto sau status.
Dosarele contin comanda de transport cu
posibilitate de salvare/printare. Utilizatorul are
posibilitatea sa adauge documente la dosarul
de transport atat prin incarcarea de fisiere
existente pe unitatea de lucru, cat si prin
intermediul realizarii de poze din interfata
aplicatiei pentru mobil.

Aplicatia ofera posibilitatea de a incarca

documente existente, direct din telefonul mobil. Choose an action

) L) n
Se pot realiza fotografii ale comera Gomera s
documentelor pe care doriti s& le I
incarcati in dosarul de transport. 4 0 O

Figura 11. Dosare

www.dgh.ro
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30 Upload atasament

& Informatii atasament Selectati documentul pe care vreti
sa il salvati in dosarul de transport.

Selecteaza atasamentul

Tip atasament Denumiti fisierul pe care vreti sa il

e S urcati in dosarul de transport.

D R . . 4 H
escriere Scrieti o scurta descriere a
documentului.

Accesati butonul Salveaza.

Salveaza Anuleaza

Figura 12. Upload documente

Aplicatia permite utilizatorului sa primeasca notificari cu privire la statusul
validarii documentelor incarcate (lista atasamentelor neacceptate pe baza de
motiv: documente incomplete, lipsa confirmare, documentul nu este lizibil).
Astfel utilizatoruluiii este permis sa verifice si sa retrimita documentele solicitate.
De asemenea, pentru realizarea cat mai rapida a platilor catre Dvs, DGH primeste
notificari in momentul in care utilizatorul incarca documente in platforma.

= Lista dosare A / Lista dosare

Afiseaza = 50 v inregistrari pe pagina T Fillreo

Serie dosar Toate - Numar dosar 3 Data dosar 04/08/2020 o 05/08 /2020 (-]

Ruta Auto Facturat Toate

Q Cauta  © Reset

DGH 3092198.2 08-05-2020 Nou

DGH 3092205.2 08-05-2020 Nou

DGH 3091887.2 07-05-2020 Nou

DGH 3091636.2 06-05-2020 Nou

DGH 3091643.2 06-05-2020 Nou

Figura 13. Notificari
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8. SECTIUNEA FACTURI

Modulul de autofactura se adreseaza utilizatorilor care incarca in mod corect

si complet documentele necesare dosarelor de transport, documentele care
sunt validate de catre DGH. Se genereaza autofactura pe care o platim si o
trimitem in copie utilizatorului. Garantam plata in maxim 24 de ore de la validarea
documentelor de transport. Obligativitatea trimiterii documentelor si in original
ramane valabila chiar daca facturile aferente dosarelor de transport sunt incasate.

B Lista facturi A /Lista facturi

Afiseaza 50 ~| inregistrari pe pagina h FiItreo
Factura Incasat Integral Toate ~ Data factura 11/01/2020 01/19/2021
Datascadenta  mm/dd/yyyy mm /dd / yyyy Moneda Toate ~  Curs

Valoare + Valoare TVA 5 Valoare Totala

Q, Cauta © Reset

|-
Optiuni  ID  Nrdoc Incasat Integral Data factura Data scadenta Moneda Curs Valoare  Valoare TVA  Valoare Totala Retineri de la plata
) B AF6
? B AR
) B AR
P B AR2

Figura 14. Facturi
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